
AFFILIATES OF FAMILY MEDICINE, P.A.
Hogar Médico Centrado en el Paciente

(PCMH, por sus siglas en inglés)

El Hogar Médico Centrado en el Paciente es una asociación de confianza entre un equipo de atención médica dirigido por un doctor y
un paciente informado. Incluye un acuerdo entre el médico y el paciente que reconoce el papel de cada uno en el programa total de
atención médica.

Confiamos en usted, nuestro/a paciente para:
● Decirnos lo que sabe sobre su salud y enfermedades.
● Decirnos de sus necesidades e inquietudes.
● Participar en la planificación de su cuidado de salud.
● Seguir el plan de atención acordado, o informarnos por qué no puede hacerlo para que podamos intentar ayudarlo y cambiar

el plan.
● Nos dirá qué medicamento está tomando y pedirá un resurtido en su visita al consultorio cuando lo necesite.
● Nos hará saber cuándo ve a otros médicos y qué medicamentos le recetan o cambian.
● Solicitara a otros médicos, especialistas o centros que nos envíen un informe sobre su atención cuando los vea
● Conocerá sobre su seguro médico y lo que cubre.
● Mantenga su cita según lo programado, o llámenos y háganos saber que no puede hacerlo con al menos 24 horas de

anticipación.
● Pagar su parte de la visita en el momento del servicio.

A medida que construimos su Hogar Médico, usd. notará algunos cambios en la forma en que brindamos atención, pero
muchas cosas permanecerán igual. Seguiremos:

● Brindándole a su propio doctor que lo conozca a usted y a su familia siempre que él/ella esté disponible.
● Respetándolo como individuo, no haremos juicios basados en raza, religión, sexo o discapacidad
● Respetándolo como individuo, no haremos juicios basados en raza, religión, sexo o discapacidad
● Respetaremos su privacidad, su información médica no se compartirá con nadie a menos que nos dé permiso por escrito o lo

exija la ley.
● Brindar atención por un equipo de personas dirigidas por su  médicos.
● Dar la atención que necesita cuando la necesita.
● Brindar la atención que satisfaga sus necesidades y se ajuste a sus metas y valores.
● Dar una atención basada en la calidad y la seguridad
● Tener un médico de guardia las 24 horas, los 7 días de la semana.
● Cuidando enfermedades a corto plazo, enfermedades a largo plazo y dar consejos para ayudarlo a mantenerse saludable.
● Informando sobre su salud y enfermedades de una manera que comprenda.

Durante los próximos meses, puede notar que:
● Le preguntamos cuál es su objetivo de atención médica o qué quiere hacer para mejor ofrecer apoyo para la autogestión de su

salud y atención mejorar de su salud
● Utilizamos la mejor evidencia actual en la toma de decisiones sobre su atención y ofrecemos apoyo para la autogestión de su

salud.
● Le pediremos que nos ayude a planificar su atención y nos informe si cree que puede seguir el plan.
● Le daremos una copia escrita del plan de atención.
● Los miembros del equipo de atención están haciendo más y/o diferentes partes de la atención.
● Es posible que le pidamos que se haga análisis de sangre antes de sus visitas al médico, para que el médico tenga los

resultados en el momento de su visita.
● Es posible que le ofrezcamos la oportunidad de unirse a una visita especial con su doctor que se llama

Como parte de nuestra orientación de Hogar Médico Centrado en el Paciente, le pediremos que reconozca su acuerdo con lo
anterior y le reconoceremos nuestro acuerdo. Tanto usted como su médico pueden poner fin a esta asociación en cualquier
momento. Si decide terminar la asociación, notifíquese y díganos por qué. Si su médico decide dejar de atenderlo, se lo notificaremos
con una explicación del motivo. Con su permiso por escrito, enviaremos una copia de sus registros de salud a su nuevo médico.
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